
Berufsförderungswerk Leipzig  
gemeinnützige GmbH

Schulstraße 38  
09125 Chemnitz 

Telefon	 0371 . 90 998-10 
Telefax	 0371 . 90 998-50

info.chemnitz@bfw-leipzig.de 
www.bfw-leipzig.de

Alle aufgeführten Bezeichnungen  
gelten für alle Geschlechter.  
Aus Gründen der besseren Les-
barkeit wurde nur jeweils eine  
Berufsbezeichnung gewählt.

Tätigkeitsbeschreibung
In den letzten Jahren ist eine große Anzahl an ambulanten und stationären Einrichtungen der Pflege 
entstanden. Neben Pflegefachkräften werden zunehmend qualifizierte Betreuungskräfte benötigt. 
Diese motivieren die betroffenen Heimbewohner zu Alltagsaktivitäten, betreuen und begleiten sie 
dabei.

Qualifizierungsinhalte 

•	Berufsspezifisches Basiswissen: 
Aktivierung / Erweiterung grundlegenden 
Fachwissens mit folgenden Schwerpunkten: 

•	 EDV-Kenntnisvermittlung und Training im 
sicheren Umgang mit dem PC

•	 kaufmännische Grundlagen
•	 kaufmännischer Schriftverkehr
•	 rechtliche Grundlagen
•	 Bewerbertraining 

•	Berufsspezifisches Fachwissen:
•	 lebenspraktisches Training
•	 Alltagsgestaltung
•	 Hauswirtschaft / Ernährung
•	 personenbezogenes Lernen
•	 Beobachten / Wahrnehmen
•	 Betreuungsrecht
•	 Facharbeit mit Abschlussgespräch 
•	 externe Qualifizierung

 
Bestandteil der Qualifizierung ist eine mehrmonatige betriebliche Lernphase in einem oder 
mehreren Unternehmen.

Anforderungen

•	Freude am Umgang mit Menschen

•	freundliches und zuvorkommendes Auftreten

•	eigenverantwortliches und selbstständiges Arbeiten

•	Organisationstalent

•	Teamfähigkeit

•	psychische und physische Belastbarkeit

Dauer und Abschluss
Der Qualifizierungszeitraum umfasst 12 Monate. Die Teilnehmenden erhalten ein aussagefähiges 
Zertifikat des Berufsförderungswerkes Leipzig sowie ein Zertifikat gemäß den Richtlinien des  
§ 53 c SGB XI der GKV.

Qualifizierungsort
Außenstelle Chemnitz 
Schulstraße 38 (Europark) 
09125 Chemnitz

Betreuungskraft/Alltagsbegleiter 
(m/w/d)
entsprechend den Richtlinien des § 53 c SGB XI der GKV


